
ГОРОДСКОЙ ОКРУГ ГОРОД НОВЫЙ УРЕНГОЙЯМАЛО-НЕНЕЦКОГО АВТОНОМНОГО ОКРУГААДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДА НОВЫЙ УРЕНГОЙ
ПОСТАНОВЛЕНИЕ

Об утверждении Административного регламента предоставлениямуниципальной услуги «Передача в собственность гражданзанимаемых ими жилых помещений жилищного фонда(приватизация жилищного фонда)»

В соответствии с федеральными законами от 06.10.2003№ 131-ФЗ «Об общих принципах организации местногосамоуправления в Российской Федерации», от 27.07.2010 № 210-ФЗ«Об организации предоставления государственных и муниципальныхуслуг», руководствуясь Жилищным кодексом Российской Федерации,Законом РФ от 04.07.1991 № 1541-1 «О приватизации жилищногофонда в Российской Федерации», Уставом городского округа городНовый Уренгой Ямало-Ненецкого автономного округа, Администрациягорода Новый Уренгой
ПОСТАНОВЛЯЕТ:

1. Утвердить Административный регламент предоставлениямуниципальной услуги «Передача в собственность гражданзанимаемых ими жилых помещений жилищного фонда (приватизацияжилищного фонда)» согласно приложению к настоящемупостановлению.2. Управлению делами Администрации города Новый Уренгой(Игнашова М.Н.) разместить настоящее постановление в сетевомиздании «Импульс Севера».3. Департаменту внутренней политики Администрации городаНовый Уренгой (Антонов В.А.) разместить настоящее постановлениена официальном сайте Администрации города Новый Уренгой в сетиИнтернет.4. Признать утратившим силу постановление Администрациигород Новый Уренгой от 28.12.2022 № 557 «Об утверждении
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Административного регламента предоставления муниципальной услуги«Передача в собственность граждан занимаемых ими жилыхпомещений жилищного фонда (приватизация жилищного фонда)».5. Постановление вступает в силу со дня его официальногоопубликования.

И.о. Главы города Новый Уренгой М.О. Терещенко



Приложение
к постановлению Администрациигорода Новый Уренгойот

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТпредоставления муниципальной услуги «Передачав собственность граждан занимаемых ими жилых помещенийжилищного фонда (приватизация жилищного фонда)»
1. Общие положения

1.1. Предмет регулирования
1.1.1. Административный регламент предоставлениямуниципальной услуги «Передача в собственность гражданзанимаемых ими жилых помещений жилищного фонда (приватизацияжилищного фонда)» (далее – регламент, муниципальная услуга)устанавливает состав, последовательность и сроки выполненияадминистративных процедур (действий) и (или) принятия решенийпо предоставлению муниципальной услуги, осуществляемых позапросу (заявлению) физического лица либо его представителя.Регламент регулирует отношения, возникающие на основании ЗаконаРоссийской Федерации от 04.07.1991 № 1541-1 «О приватизациижилищного фонда в Российской Федерации», федеральных законовот 29.12.2004 № 189-ФЗ «О введении в действие Жилищного кодексаРоссийской Федерации», от 13.07.2015 № 218-ФЗ «О государственнойрегистрации недвижимости», от 27.07.2010 № 210-ФЗ«Об организации предоставления государственных и муниципальныхуслуг».1.1.2. Предметом регулирования регламента являютсяотношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальнойуслуги.

1.2. Круг заявителей
1.2.1. Заявителями на получение муниципальной услуги (далее -заявители) являются граждане Российской Федерации, имеющиеправо пользования жилыми помещениями муниципального жилищногофонда городского округа город Новый Уренгой Ямало-Ненецкогоавтономного округа на условиях социального найма, с согласия всех
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имеющих право на приватизацию данных жилых помещенийсовершеннолетних лиц и несовершеннолетних в возрасте от 14 до 18лет (далее - заявитель).1.2.2. При предоставлении муниципальной услуги от именизаявителей вправе выступать их законные представители или ихпредставители по доверенности, выданной и оформленной всоответствии с гражданским законодательством РоссийскойФедерации (далее - законный представитель, представительзаявителя).

1.3. Требования к порядку информированияо предоставлении муниципальной услуги
1.3.1. Получение информации заинтересованными лицами повопросам предоставления муниципальной услуги, порядке и срокахпредоставления муниципальной услуги, а также справочнойинформации, осуществляется:- при личном обращении заинтересованного лица -непосредственно специалистами структурного подразделения органаместного самоуправления, предоставляющего муниципальную услугуДепартамента имущественных и жилищных отношенийАдминистрации города Новый Уренгой (далее – Уполномоченныйорган), работниками государственного учреждения Ямало-Ненецкогоавтономного округа «Многофункциональный центр предоставлениягосударственных и муниципальных услуг» (далее – МФЦ, автономныйокруг);- с использованием средств телефонной связи при обращении вУполномоченный орган или в контакт-центр МФЦ;- путем обращения в письменной форме почтой в адресУполномоченного органа, МФЦ или по адресу электронной почтыУполномоченного органа, МФЦ;- на стендах и/или с использованием средств электронногоинформирования в помещении Уполномоченного органа и МФЦ;
- на официальном сайте Администрации города Новый Уренгойhttps://nur.yanao.ru/, официальном сайте Уполномоченного органа винформационно-телекоммуникационной сети Интернет dijo.yanao.ru(далее – сайт Уполномоченного органа) и едином официальноминтернет-портале сети МФЦ в Ямало-Ненецком автономном округе винформационно-телекоммуникационной сети Интернет mfc.yanao.ru(далее – сайт МФЦ);- в государственной информационной системе «Единый порталгосударственных и муниципальных услуг (функций)» www.gosuslugi.ru(далее – Единый портал). На Едином портале размещаетсяследующая информация:

http://www.gosuslugi.ru
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- исчерпывающий перечень документов, необходимых дляпредоставления муниципальной услуги, требования к оформлениюуказанных документов, а также перечень документов, которыезаявитель вправе представить по собственной инициативе;- круг заявителей;- срок предоставления муниципальной услуги;- результаты предоставления муниципальной услуги,порядок представления документа, являющегося результатомпредоставления муниципальной услуги;- размер платы, взимаемой за предоставлениемуниципальной услуги;- исчерпывающий перечень оснований для отказа впредоставлении муниципальной услуги;- о праве заявителя на досудебное (внесудебное)обжалование действий (бездействия) и решений, принятых(осуществляемых) в ходе предоставления муниципальной услуги;- формы заявлений (уведомлений, сообщений),используемые при предоставлении муниципальной услуги;- полный текст Административного регламента.Доступ к указанной информации предоставляетсязаинтересованному лицу бесплатно, без выполнениязаинтересованным лицом каких-либо требований, в том числе безиспользования программного обеспечения, установка которого натехнические средства заинтересованного лица требует заключениялицензионного или иного соглашения с правообладателемпрограммного обеспечения, предусматривающего взимание платы,регистрацию или авторизацию заявителя или предоставление имперсональных данных.1.3.2. При ответах на телефонные звонки и обращениязаинтересованных лиц лично в приемные часы специалистыУполномоченного органа, участвующие в предоставлениимуниципальной услуги, работники МФЦ, участвующие в организациипредоставления муниципальной услуги, подробно и в вежливой(корректной) форме информируют обратившихся по интересующим ихвопросам. Ответ на телефонный звонок должен начинаться синформации о наименовании органа, в который поступил звонок, ифамилии специалиста (работника), принявшего телефонный звонок.При невозможности специалиста (работника), принявшегозвонок, самостоятельно ответить на поставленные вопросыобратившемуся лицу сообщается телефонный номер, по которомуможно получить интересующую его информацию.Устное информирование обратившегося лица осуществляетсяне более 10 минут.
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В случае если для подготовки ответа требуетсяпродолжительное время, специалист (работник), осуществляющийустное информирование, предлагает направить обращение опредоставлении письменной информации по вопросампредоставления муниципальной услуги либо назначает другоеудобное для заинтересованного лица время для устногоинформирования.Письменное информирование по вопросам порядкапредоставления муниципальной услуги осуществляется приполучении обращения заинтересованного лица о предоставленииписьменной информации по вопросам предоставлениямуниципальной услуги.Специалисты структурного подразделения Уполномоченногооргана, участвующие в предоставлении муниципальной услуги,работники МФЦ, участвующие в организации предоставлениямуниципальной услуги, ответственные за рассмотрение обращения,обеспечивают объективное, всестороннее и своевременноерассмотрение обращения, готовят письменный ответ по существупоставленных вопросов.Рассмотрение письменных обращений осуществляется втечение 30 дней с момента их регистрации в порядке, установленномФедеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядкерассмотрения обращений граждан Российской Федерации», путемнаправления ответов почтовым отправлением или в формеэлектронного сообщения по адресу электронной почты либо черезЕдиный портал при наличии технической возможности, в зависимостиот способа обращения заявителя.По просьбе гражданина копия ответа на обращение,поступившее в форме электронного документа, в том численаправленного с использованием Единого портала, направляется попочтовому адресу, указанному в обращении, поступившем в формеэлектронного документа. По просьбе гражданина копия ответа написьменное обращение направляется по адресу электронной почты,указанному в письменном обращении, и (или) вручается лично припредъявлении документа, удостоверяющего личность.1.3.3. МФЦ осуществляет информирование, консультированиезаинтересованных лиц о порядке предоставления муниципальнойуслуги в МФЦ, о ходе выполнения заявления о предоставлениимуниципальной услуги (далее – заявление), по иным вопросам,связанным с предоставлением муниципальной услуги, в соответствиис соглашением о взаимодействии, заключенном между МФЦ иУполномоченным органом (далее – соглашение о взаимодействии) впорядке, утвержденном постановлением Правительства РоссийскойФедерации от 27.09.2011 № 797 «О взаимодействии между
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многофункциональными центрами предоставления государственных имуниципальных услуг и федеральными органами исполнительнойвласти, органами государственных внебюджетных фондов, органамигосударственной власти субъектов Российской Федерации, органамиместного самоуправления или в случаях, установленныхзаконодательством Российской Федерации, публично-правовымикомпаниями» (далее – соглашение о взаимодействии) в секторахинформирования МФЦ, на сайте МФЦ, по телефону контакт-центраМФЦ: 8-800-2000-115 (бесплатно по России).Информирование о ходе выполнения заявления можетосуществляться МФЦ в случае подачи заявления в МФЦ, либо наЕдином портале с выбором способа получения результата услугичерез МФЦ.Часы приема заявителей в МФЦ для предоставлениямуниципальной услуги и информирования (за исключением нерабочихпраздничных дней, установленных статьей 112 Трудового кодексаРоссийской Федерации) по каждому территориальному отделу МФЦуказаны на сайте МФЦ в разделе «Контакты» / «График работы».

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги
2.1. Наименование муниципальной услуги

Наименование муниципальной услуги – «Передача всобственность граждан занимаемых ими жилых помещенийжилищного фонда (приватизация жилищного фонда)».
2.2. Наименование исполнителя муниципальной услуги

2.2.1. Муниципальную услугу предоставляет Администрациягорода Новый Уренгой в лице Департамента имущественных ижилищных отношений Администрации города Новый Уренгой.Непосредственное предоставление муниципальной услуги отДепартамента имущественных и жилищных отношенийАдминистрации города Новый Уренгой осуществляет структурноеподразделение муниципальное казенное учреждение «Городскойцентр имущественных и жилищных отношений» (далее - структурноеподразделение).2.2.2. При предоставлении муниципальной услуги структурноеподразделение Уполномоченного органа в целях получениядокументов (информации) либо осуществления согласований илииных действий, необходимых для предоставления муниципальнойуслуги, взаимодействует с:- Министерством внутренних дел Российской Федерации;
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- Федеральной налоговой службой;- Фондом пенсионного и социального страхования РоссийскойФедерации;- Управлением муниципальной собственности Департаментаимущественных и жилищных отношений Администрации городаНовый Уренгой;- органами государственной власти (местного самоуправления),осуществляющими заключение договора на приватизацию;- Жилищным управлением Департамента имущественных ижилищных отношений Администрации города Новый Уренгой;- органами записи актов гражданского состояния.2.2.3. Предоставление муниципальной услуги в МФЦосуществляется в порядке, определенном соглашением овзаимодействии.2.2.4. Специалисты структурного подразделенияУполномоченного органа, работники МФЦ не вправе требовать отзаявителя осуществления действий, в том числе согласований,необходимых для получения муниципальной услуги и связанных собращением в иные органы местного самоуправления,государственные органы, организации.2.2.5. МФЦ не вправе отказать заявителю в приеме заявления идокументов, прилагаемых к заявлению.

2.3. Описание результата предоставлениямуниципальной услуги
Процедура предоставления муниципальной услуги завершаетсявыдачей (направлением) заявителю:- решения о заключении договора о передаче жилого помещенияв собственность граждан (далее - решение о предоставлениимуниципальной услуги) с приложением проекта договора о передачежилого помещения в собственность граждан в письменной формелибо в форме электронного документа, подписанного усиленнойэлектронной подписью (далее - договор передачи);- решения об отказе в предоставлении муниципальной услуги.

2.4. Срок предоставления муниципальной услуги
2.4.1. Срок предоставления муниципальной услуги с учетомнеобходимости обращения в организации, участвующие впредоставлении муниципальной услуги, – не более 35 рабочих днейсо дня регистрации заявления и иных документов, необходимых дляпредоставления муниципальной услуги, в структурном подразделенииУполномоченного органа.
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2.4.2. В случае направления заявителем заявления и иныхдокументов, необходимых для предоставления муниципальной услуги,в электронной форме (далее – запрос) с использованием Единогопортала либо через МФЦ срок предоставления муниципальной услугиисчисляется со дня регистрации запроса в структурномподразделении Уполномоченного органа.2.4.3. Срок выдачи (направления) документов, являющихсярезультатом предоставления муниципальной услуги, составляет:- через МФЦ – срок передачи результата предоставления услугив МФЦ определяется соглашением о взаимодействии;- в электронной форме с использованием Единого портала – всрок, не превышающий одного рабочего дня.
2.5. Перечень нормативных правовых актов, регулирующихотношения, возникающие в связи с предоставлениеммуниципальной услуги
Перечень нормативных правовых актов, регулирующихпредоставление муниципальной услуги (с указанием их реквизитов иисточников официального опубликования), размещен наофициальном сайте Администрации города Новый Уренгой, сайтеУполномоченного органа в разделе «Деятельность» /«Муниципальные услуги», на Едином портале.
2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимыхв соответствии с нормативными правовыми актамидля предоставления муниципальной услуги, подлежащихпредставлению заявителем, способы их получения заявителем,в том числе в электронной форме, порядок их представления

2.6.1. Основанием для начала оказания муниципальной услугиявляется поступление в структурное подразделение Уполномоченногооргана заявления (запроса).2.6.2. Заявление предоставляется по форме согласноприложению 1 к регламенту. Образец заполнения формы заявленияприведен в приложении 2 к регламенту.2.6.3. Заявление (запрос) может быть подано заявителем вструктурное подразделение Уполномоченного органа одним изследующих способов:- в электронной форме с использованием Единого портала;- в МФЦ. В данном случае заявление на получениемуниципальной услуги заполняется работником МФЦ вавтоматизированной информационной системе МФЦ (далее – АИСМФЦ).
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2.6.4. При личном обращении заявителя в МФЦ замуниципальной услугой предъявляется документ, удостоверяющийличность. При обращении представителя заявителя в МФЦпредъявляется документ, удостоверяющий личность представителязаявителя, и доверенность, составленная в соответствии стребованиями гражданского законодательства Российской Федерации,либо иной документ, содержащий полномочия представлять интересызаявителя при предоставлении муниципальной услуги.При обращении за услугой через Единый портал:- представление документа, удостоверяющего личностьзаявителя, и документа, удостоверяющего личность представителязаявителя, не требуется;- доверенность, подтверждающая правомочие на обращение заполучением муниципальной услуги, выданная физическим лицом,удостоверяется усиленной квалифицированной электроннойподписью нотариуса.2.6.5. Перечень документов, прилагаемых к заявлению, которыезаявитель должен представить самостоятельно:- документы, предусмотренные пунктом 2.6.4 регламента;- документ, содержащий сведения о лицах, проживающихсовместно с заявителем по месту его жительства и (или) непроживающих, но не утративших право пользования жилымпомещением (данный документ представляется заявителем в случаеневозможности получения таких сведений посредством СМЭВ);- свидетельство о государственной регистрации актовгражданского состояния, в том числе выданное компетентным органоминостранного государства, и его нотариально удостоверенныйперевод на русский язык (в случае изменения заявителем фамилии,имени, отчества);- архивные справки органов, осуществляющих регистрационныйучет граждан по месту жительства на граждан, участвующих вприватизации, с каждого места жительства с 04.07.1991 (в случаенеобходимости подтверждения местонахождения за пределамигородского округа город Новый Уренгой Ямало-Ненецкого автономногоокруга с 04.07.1991);- справки о неиспользовании гражданами, имеющими правопользования данным жилым помещением на условиях социальногонайма, участвующими в приватизации, право на бесплатную передачужилого помещения в собственность граждан с каждого местажительства с 04.07.1991, из органов, осуществляющих регистрациюправ на недвижимое имущество и сделок с ним до введения вдействие Федерального закона от 21.07.1997 № 122 ФЗ«О государственной регистрации прав на недвижимое имущество и
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сделок с ним» (данный документ представляется заявителем в случаеневозможности получения таких сведений посредством СМЭВ);- вступившее в законную силу решение суда о признаниигражданина недееспособным/ограниченно дееспособным (копия,заверенная судом, принявшим решение) - представляется вотношении заявителя, членов семьи заявителя, лиц,зарегистрированных в приватизируемом жилом помещении, а такжелиц, имеющих право пользования данным помещением на условияхсоциального найма;- согласие органа, уполномоченного в сфере опеки ипопечительства, на передачу в порядке приватизации жилогопомещения в собственность недееспособного/ограниченнодееспособного гражданина, а также в собственность детей,оставшихся без попечения родителей, детей, помещенных под надзорв организации для детей-сирот и детей, оставшихся без попеченияродителей, - представляется в отношении заявителя, членов семьизаявителя, лиц, зарегистрированных в приватизируемом жиломпомещении, а также лиц, имеющих право пользования даннымпомещением на условиях социального найма;- выписка из личного дела (справка) с указанием периодапрохождения службы, состава семьи и отражения регистрации привоинской части по периодам службы (для офицеров, в том числеуволенных в запас, и членов их семей; граждан, проходящих(проходивших) военную службу по контракту, и членов их семей;граждан, которым предоставлено (было предоставлено) впользование служебное жилое помещение при воинской части напериод трудового договора (контракта), и членов их семей) -представляется в отношении заявителя, членов семьи заявителя, лиц,зарегистрированных в приватизируемом жилом помещении, лиц,имеющих право пользования данным помещением на условияхсоциального найма (в случае прохождения службы);- справка об освобождении гражданина, участвующего вприватизации, и ее копия - представляется в отношении заявителя,членов семьи заявителя, лиц, зарегистрированных в приватизируемомжилом помещении, лиц, имеющих право пользования даннымпомещением на условиях социального найма (в случае отбываниянаказания в местах лишения свободы);- вступившее в законную силу решение суда (о наличии илилишении (отсутствии) жилищных или имущественных прав на жилоепомещение заявителя, членов семьи заявителя, лиц,зарегистрированных в приватизируемом жилом помещении, лиц,имеющих право пользования данным помещением на условияхсоциального найма) (копия, заверенная судом, принявшим решение), -представляется в отношении заявителя, членов семьи заявителя, лиц,
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зарегистрированных в приватизируемом жилом помещении, лиц,имеющих право пользования данным помещением на условияхсоциального найма (при наличии в отношении таких лиц вступившегов силу решения суда);- вступивший в законную силу приговор суда (копия, завереннаясудом, принявшим решение), а также документ, подтверждающийотбывание наказания гражданами, осужденными к лишению свободыили к принудительным работам (в соответствии с постановлениемКонституционного Суда Российской Федерации от 23.06.1995 № 8-П), -представляется в отношении заявителя, членов семьи заявителя, лиц,зарегистрированных в приватизируемом жилом помещении, лиц,имеющих право пользования данным помещением на условияхсоциального найма (при наличии в отношении таких лиц вступившегов силу приговора суда);- письменное согласие на приватизацию занимаемого жилогопомещения всех имеющих право на приватизацию данного жилогопомещения совершеннолетних лиц и несовершеннолетних в возрастеот 14 до 18 лет;- письменный отказ от приватизации занимаемого жилогопомещения члена семьи заявителя, иного лица, зарегистрированногов приватизируемом жилом помещении, лица, имеющего правопользования данным помещением на условиях социального найма,достигшего 14-летнего возраста, и/или его законного представителяили лица, уполномоченного в установленном порядке (если отказ отучастия в приватизации подписывается не в присутствии работникаМФЦ, то отказ от участия в приватизации должен быть удостовереннотариально).Согласие и отказ, должны быть написаны лично в присутствииработника МФЦ, а в случае невозможности личного присутствияоформлены нотариально.2.6.6. Документы, представляемые заявителем, должнысоответствовать следующим требованиям:- в документах не должно быть подчисток, приписок, зачеркнутыхслов и иных неоговоренных исправлений;- документы не должны быть исполнены карандашом;- документы не должны иметь повреждений, наличие которыхдопускает многозначность истолкования содержания.2.6.7. Заявителем, при оформлении заявления, вне зависимостиот способа подачи такого заявления, может быть выбран каналвзаимодействия со структурным подразделением Уполномоченногоорганом для получения результата муниципальной услуги:- структурное подразделение Уполномоченного органа;- Единый портал;- МФЦ.
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Уведомления о ходе предоставления муниципальной услугинаправляются на Единый портал при наличии у заявителя личногокабинета на Едином портале.
2.7. Исчерпывающий перечень документов, необходимыхв соответствии с нормативными правовыми актамидля предоставления муниципальной услуги, которые находятсяв распоряжении государственных органов, органов местногосамоуправления и иных органов, участвующих в предоставлениимуниципальной услуги, которые заявитель вправе представить,а также способы их получения заявителями, в том числев электронной форме, порядок их представления

2.7.1. В перечень документов, необходимых для предоставлениямуниципальной услуги, которые находятся в распоряжениигосударственных органов, органов местного самоуправления и иныхорганизаций, запрашиваемых в рамках межведомственногоинформационного взаимодействия и которые заявитель вправепредставить по собственной инициативе, входят:2.7.1.1. Сведения о действительности паспорта гражданинаРоссийской Федерации.Заявитель может получить данные сведения в Министерствевнутренних дел Российской Федерации.2.7.1.2. Сведения о регистрационном учете по месту жительстваили месту пребывания, о лицах, зарегистрированных по меступребывания или по месту жительства, а также состоящих намиграционном учете, совместно по одному адресу (принеобходимости).Заявитель может получить данные сведения в Министерствевнутренних дел Российской Федерации.2.7.1.3. Сведения о государственной регистрации актовгражданского состояния заявителя, содержащихся в Единомгосударственном реестре записей актов гражданского состояния (принеобходимости).Заявитель может получить данные сведения в Федеральнойналоговой службе.2.7.1.4. Сведения о соответствии фамильно-именной группы,даты рождения, пола и СНИЛС (при необходимости).Заявитель может получить данные сведения в Фондепенсионного и социального страхования Российской Федерации.2.7.1.5. Сведения о наличии приватизируемого жилогопомещения в реестре муниципальной собственности (принеобходимости).
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Заявитель может получить данные сведения в Управлениимуниципальной собственности Департамента имущественных ижилищных отношений Администрации города Новый Уренгой2.7.1.6. Справка с места прибытия в муниципальное образованиена граждан, участвующих в приватизации, об отсутствиибронированного жилья (при необходимости).Заявитель может получить данные сведения в органахгосударственной власти (местного самоуправления), осуществляющихзаключение договора на приватизацию.2.7.1.7. Соглашение о расторжении договора передачи жилогопомещения в собственность граждан (при необходимости).Заявитель может получить данный документ в органахгосударственной власти (местного самоуправления), осуществляющихзаключение договора на приватизацию.2.7.1.8. Документы, подтверждающие право заявителя напользование жилым помещением (при необходимости).Заявитель может получить данные документы в Жилищномуправлении Департамента имущественных и жилищных отношенийАдминистрации города Новый Уренгой.2.7.1.9. Копию ордера или выписку из распоряжения органаместного самоуправления о предоставлении жилого помещения подоговору социального найма (при необходимости).Заявитель может получить данные документы в Жилищномуправлении Департамента имущественных и жилищных отношенийАдминистрации города Новый Уренгой.2.7.1.10. Документы, подтверждающие право заявителя напользование жилым помещением (при необходимости).Заявитель может получить данные документы в Городскомцентре имущественных и жилищных отношений Администрациигорода Новый Уренгой.2.7.1.11. Сведения о рождении для членов семьи заявителя, лиц,зарегистрированных в приватизируемом жилом помещении, недостигших 14-летнего возраста (при необходимости).Заявитель может получить данный документ в органах записиактов гражданского состояния.2.7.1.12. Выписка из домовой книги с полной информацией огражданах, зарегистрированных по месту жительства в данном жиломпомещении в настоящее время, а также зарегистрированных ранее ивыбывших за период с момента выдачи ордера (при необходимости).Заявитель может получить данные документы в Министерствевнутренних дел Российской Федерации.2.7.1.13. Выписку из лицевого счета при приватизации комнат вкоммунальной квартире или отдельных квартир в случае утери ордера(при необходимости).
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Заявитель может получить данный документ в Едином расчетно-информационном центре автономного округа (АО «ЕРИЦ ЯНАО»).2.7.1.14. Документы, подтверждающие использованное право наприватизацию жилого помещения (при необходимости).Заявитель может получить данный документ в соответствующихорганах местного самоуправления.2.7.1.15. Документ, подтверждающий полномочия органа,указанного в подпункте 2.7.1.12 настоящего регламента, по выдачедокумента, подтверждающего неиспользованное право на участие вприватизации по прежнему месту жительства (при необходимости).Заявитель может получить данный документ в соответствующеморгане местного самоуправления;2.7.1.16. Документ, подтверждающий наличие гражданстваРоссийской Федерации для членов семьи заявителя, лиц,зарегистрированных в приватизируемом жилом помещении, лиц,имеющих право пользования данным помещением на условияхсоциального найма, не достигших 14-летнего возраста.Заявитель может получить данные сведения в Министерствевнутренних дел Российской Федерации.Непредставление заявителем документов, указанных внастоящем пункте, не является основанием для отказа впредоставлении муниципальной услуги.В случае если документы, указанные в настоящем пункте, непредставлены заявителем, специалист Уполномоченного органа,ответственный за предоставление услуги, запрашивает их в порядкемежведомственного информационного взаимодействия.2.7.2. Специалисты структурного подразделенияУполномоченного органа, работники МФЦ не вправе требоватьот заявителя:- представления документов и информации или осуществлениядействий, представление или осуществление которых непредусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующимиотношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальнойуслуги;- представления документов и информации, в том числеподтверждающих внесение заявителем платы за предоставлениемуниципальной услуги, которые находятся в распоряжении органов,предоставляющих государственные услуги, органов,предоставляющих муниципальные услуги, иных государственныхорганов, органов местного самоуправления либо подведомственныхгосударственным органам или органам местного самоуправленияорганизаций, участвующих в предоставлении предусмотренныхчастью 1 статьи 1 Федерального закона № 210-ФЗ, в соответствии снормативными правовыми актами Российской Федерации,
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нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации,муниципальными правовыми актами, за исключением документов,включенных в определенный частью 6 статьи 7 Федерального закона№ 210-ФЗ перечень документов;- осуществления действий, в том числе согласований,необходимых для получения муниципальных услуг и связанных собращением в иные государственные органы, органы местногосамоуправления, организации, за исключением получения услуг иполучения документов и информации, предоставляемых в результатепредоставления таких услуг, включенных в перечни, указанные вчасти 1 статьи 9 Федерального закона № 210-ФЗ;- представления документов и информации, отсутствие и (или)недостоверность которых не указывались при первоначальном отказев приеме документов, необходимых для предоставлениямуниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги,за исключением случаев, предусмотренных пунктом 4 части 1 статьи 7Федерального закона № 210-ФЗ.
2.8. Исчерпывающие перечни оснований для отказа в приемедокументов, необходимых для предоставления муниципальнойуслуги, а также устанавливаемых федеральными законами,принимаемыми в соответствии с ними иными нормативнымиправовыми актами Российской Федерации, законами и иныминормативными правовыми актами автономного округаоснований для приостановления предоставлениямуниципальной услуги или отказа в предоставлениимуниципальной услуги
2.8.1. Основания для отказа в приеме документов, необходимыхдля предоставления муниципальной услуги:2.8.1.1. Заявление подано в орган государственной власти, органместного самоуправления или организацию, в полномочия которых невходит предоставление муниципальной услуги.2.8.1.2. Неполное заполнение обязательных полей в формезапроса (недостоверное, неправильное).2.8.1.3. Представление неполного комплекта документов,предусмотренных пунктом 2.6.5 настоящего регламента.2.8.1.4. Представленные документы утратили силу на моментобращения за муниципальной услугой (документ, удостоверяющийличность; документ, удостоверяющий полномочия представителязаявителя – в случае обращения за предоставлением муниципальнойуслуги указанным лицом).
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2.8.1.5. Представленные документы содержат подчистки иисправления текста, не заверенные в порядке, установленномзаконодательством Российской Федерации.2.8.1.6. Подача заявления и документов, необходимых дляпредоставления муниципальной услуги, в электронной форме снарушением установленных требований.2.8.1.7. Представленные в электронной форме документысодержат повреждения, наличие которых не позволяет в полномобъеме использовать информацию и сведения, содержащиеся вдокументах, для предоставления муниципальной услуги.2.8.1.8. Заявление подано лицом, не имеющим полномочийпредставлять интересы заявителя.2.8.2. Основания для приостановления предоставлениямуниципальной услуги отсутствуют.2.8.3. Основания для отказа в предоставлении муниципальнойуслуги:2.8.3.1. Противоречие документов или сведений, полученных сиспользованием межведомственного информационноговзаимодействия, представленным заявителем документам илисведениям.2.8.3.2. Обращение за предоставлением муниципальной услугилица, не являющегося заявителем на предоставление муниципальнойуслуги в соответствии с регламентом (в случае если указанноеоснование было выявлено при процедуре принятия решения опредоставлении муниципальной услуги).2.8.3.3. Отсутствие согласия с приватизацией жилого помещенияодного из членов семьи заявителя, лиц, зарегистрированных вприватизируемом жилом помещении, лиц, имеющих правопользования данным помещением на условиях социального найма ине использовавших право на приватизацию.2.8.3.4. Обращение заявителя, одного из членов семьизаявителя, иного лица, зарегистрированного в приватизируемомжилом помещении, лица, имеющего право пользования даннымпомещением на условиях социального найма, достигшего 14-летнеговозраста, и/или его законного представителя или лица,уполномоченного в установленном порядке, об отсутствии намеренийоформлять приватизацию.2.8.3.5. Отказ в приватизации жилого помещения одного илинескольких лиц, зарегистрированных по месту жительства сзаявителем.2.8.3.6. Использованное ранее право на приватизацию.2.8.3.7. Приватизируемое жилое помещение, находится ваварийном состоянии, в общежитии, является служебным жилымпомещением.
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2.8.3.8. Отсутствие/непредставление сведений, подтверждающихучастие (неучастие) в приватизации, из других субъектов РоссийскойФедерации.2.8.3.9. Отсутствие права собственности на приватизируемоезаявителем жилое помещение у муниципального образования.2.8.3.10. Изменение паспортных и/или иных персональныхданных в период предоставления муниципальной услуги.2.8.3.11. Арест жилого помещения.2.8.3.12. Изменение состава лиц, совместно проживающих вприватизируемом жилом помещении с заявителем, в периодпредоставления муниципальной услуги.2.8.3.13. Наличие в составе семьи заявителя лиц,зарегистрированных в приватизируемом жилом помещении, лиц,имеющих право пользования данным помещением на условияхсоциального найма (в случае если от соответствующих лиц непредставлено согласие на приватизацию жилого помещения или непредставлены сведения, подтверждающие отсутствие усоответствующих лиц права на приватизацию жилого помещения):- граждан, выбывших в организации стационарного социальногообслуживания;- временно отсутствующих граждан (выбывших для прохожденияслужбы в ряды Вооруженных сил, на период учебы/работы, в жилыепомещения, предоставленные для временного проживания);- граждан, выбывших в места лишения свободы или осужденныхк принудительным работам (в соответствии с постановлениемКонституционного Суда Российской Федерацииот 23.06.1995 № 8-П);- граждан, снятых с регистрационного учета на основаниисудебных решений, но сохранивших право пользования жилымпомещением;- граждан, снятых с регистрационного учета без указания точногоадреса.2.8.3.14. В случае непредставления документов, выражающихволю граждан вышеперечисленных категорий в отношенииприватизации жилого помещения (согласие на отказ/доверенность),или документов, подтверждающих прекращение права на жилоепомещение.2.8.3.15. Наличие в составе семьи заявителя лиц,зарегистрированных в приватизируемом жилом помещении, лиц,имеющих право пользования данным помещением на условияхсоциального найма, граждан, признанных на основании судебныхрешений безвестно отсутствующими.2.8.3.16. Решение органа, осуществляющего государственнуюрегистрацию прав на недвижимое имущество и сделок с ним,
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государственный кадастровый учет недвижимого имущества, оботказе в государственной регистрации прав (перехода прав) наприватизируемое жилое помещение в случаях, когда причина отказане может быть устранена самостоятельно Уполномоченным органом.2.8.3.17. Оспаривание в судебном порядке права на жилоепомещение, в отношении которого подан запрос.2.8.4. В случае отказа в приеме документов у заявителя или впредоставлении заявителю муниципальной услуги структурноеподразделение Уполномоченного органа обязан уведомлятьзаявителя о причинах, послуживших основанием такого отказа, сразъяснениями в понятной и доступной для заявителя форме.

2.9. Перечень услуг, которые являются необходимымии обязательными для предоставления муниципальной услуги
Услуги, необходимые и обязательные для предоставлениямуниципальной услуги:- получение информации о лицах, проживающих совместно сзаявителем по месту его жительства и (или) не проживающих, но неутративших право пользования жилым помещением;- получение информации о наличии или отсутствии жилыхпомещений на праве собственности из учреждений, осуществлявшихрегистрацию права собственности до 26.07.1999;- получение согласия органа опеки и попечительствао невключении несовершеннолетнего, совершеннолетнегоподопечного в число участников приватизации жилого помещения.

2.10. Порядок, размер и основания взимания государственнойпошлины или иной платы, взимаемой за предоставлениемуниципальной услуги
2.10.1. Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.
2.10.2. В случае внесения в выданный по результатампредоставления муниципальной услуги документ изменений,направленных на исправление ошибок, допущенных по винеспециалистов и (или) должностного лица структурного подразделенияУполномоченного органа, с заявителя плата не взимается.
2.11. Максимальный срок ожидания в очереди при подачезаявления о предоставлении муниципальной услуги и приполучении результата предоставления муниципальной услуги
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2.11.1. Максимальное время ожидания в очереди при подачезаявления в многофункциональном центре не должно превышать15 минут.2.11.2. Максимальное время ожидания в очереди при получениирезультата предоставления муниципальной услуги в Уполномоченноморгане структурного подразделения или в многофункциональномцентре не должно превышать 15 минут.

2.12. Срок и порядок регистрации заявления заявителяо предоставлении муниципальной услуги,в том числе в электронной форме
Заявление и документы, необходимые для предоставлениямуниципальной услуги, поступившие в структурное подразделениеУполномоченного органа через МФЦ, регистрируются в день ихпоступления в структурном подразделении Уполномоченного органа впорядке, предусмотренном пунктом 3.2.2 регламента, в течение15 минут.Регистрация запроса заявителя, поступившего в структурноеподразделение Уполномоченного органа в электронной формепосредством Единого портала, осуществляется в порядке и сроки,установленные пунктом 3.6.4 регламента.При подаче заявителем заявления о предоставлениимуниципальной услуги в электронной форме посредством Единогопортала уникальный регистрационный номер заявлениюприсваивается автоматически.
2.13. Требования к помещениям, в которых предоставляетсямуниципальная услуга
2.13.1. Прием заявителей осуществляется структурнымподразделением Уполномоченного органа в специальноподготовленных для этих целей помещениях.2.13.2. Вход в здание, в котором размещены помещенияструктурного подразделения Уполномоченного органа, должен бытьоборудован информационной табличкой (вывеской), предназначеннойдля доведения до сведения заинтересованных лиц следующейинформации:- наименование Уполномоченного органа (или его структурногоподразделения);- режим его работы;- адрес сайта Уполномоченного органа;- телефонные номера и адреса электронной почты дляполучения справочной информации.
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2.13.3. В местах приема заявителей на видном местеразмещаются схемы расположения средств пожаротушения и путейэвакуации посетителей и специалистов структурного подразделенияУполномоченного органа. Вход и выход из помещения для приемазаявителей оборудуются соответствующими указателями савтономными источниками бесперебойного питания.2.13.4. Места, где осуществляется прием заявителей повопросам, связанным с предоставлением муниципальной услуги,оборудуются системой вентиляции воздуха, средствамипожаротушения и оповещения о возникновении чрезвычайнойситуации.Габаритные размеры, очертания и свойства сектора ожиданияопределяются с учетом необходимости создания оптимальныхусловий для работы специалистов Уполномоченного органа, а такжедля комфортного обслуживания посетителей.2.13.5. Для заполнения документов сектор ожиданияоборудуется стульями, столами (стойками), информационнымистендами, образцами заполнения документов, бланками заявлений иканцелярскими принадлежностями.2.13.6. Служебные кабинеты специалистов, участвующих впредоставлении муниципальной услуги, в которых осуществляетсяприем заявителей, должны быть оборудованы вывесками с указаниемномера кабинета и фамилии, имени, отчества и должностиспециалиста, ведущего прием.2.13.7. В местах приема заявителей предусматриваетсяоборудование доступных мест общественного пользования (туалетов)и места для хранения верхней одежды.2.13.8. Требования к помещению должны соответствоватьсанитарно-эпидемиологическим правилам и нормативам «Санитарно-эпидемиологические требования к условиям труда» СП 2.2.3670-20.2.13.9. Требования к обеспечению условий доступности дляинвалидов помещений, зданий и иных сооружений Уполномоченногооргана и предоставляемой в них муниципальной услуге.Уполномоченный орган обеспечивает инвалидам, включаяинвалидов, использующих кресла-коляски и собак-проводников:- условия беспрепятственного доступа к объекту (зданию,помещению), в котором предоставляется муниципальная услуга;- возможность самостоятельного передвижения по территории,на которой расположен объект (здание, помещение), в которомпредоставляется муниципальная услуга, а также входа в такой объекти выхода из него, посадки в транспортное средство и высадки из него,в том числе с использованием кресла-коляски;- сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройствафункции зрения и самостоятельного передвижения;
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- надлежащее размещение оборудования и носителейинформации, необходимых для обеспечения беспрепятственногодоступа инвалидов к объекту (зданию, помещению), в которомпредоставляется муниципальная услуга с учетом ограничений ихжизнедеятельности;- дублирование необходимой для инвалидов звуковой изрительной информации, а также надписей, знаков и иной текстовой играфической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля;- допуск сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика;- допуск собаки-проводника на объект (здание, помещение), вкотором предоставляется муниципальная услуга, при наличиидокумента, подтверждающего ее специальное обучение ивыдаваемого по форме и в порядке, которые установлены приказомМинистерства труда и социальной защиты Российской Федерацииот 22.06.2015 № 386н «Об утверждении формы документа,подтверждающего специальное обучение собаки-проводника, ипорядка его выдачи»;- оказание инвалидам помощи в преодолении барьеров,мешающих получению ими муниципальной услуги наравне с другимилицами.При невозможности полностью приспособить к потребностяминвалидов объект, в котором предоставляется муниципальная услуга,собственник объекта (здания) принимает (до реконструкции иликапитального ремонта объекта) согласованные с общественнымобъединением инвалидов, осуществляющим свою деятельность натерритории городского округа город Новый Уренгой Ямало-Ненецкогоавтономного округа, меры для обеспечения доступа инвалидов кместу предоставления муниципальной услуги либо, когда этовозможно, обеспечивает ее предоставление по месту жительстваинвалида или в дистанционном режиме.2.13.10. На территории, прилегающей к зданию, в которомструктурным подразделением Уполномоченного органапредоставляется муниципальная услуга, оборудуются места дляпарковки транспортных средств. Доступ заявителей к парковочнымместам является бесплатным.На каждой стоянке транспортных средств выделяется не менее10% мест (но не менее одного места) для бесплатной парковкитранспортных средств, управляемых инвалидами I, II групп, а такжеинвалидами III группы в порядке, установленном ПравительствомРоссийской Федерации, и транспортных средств, перевозящих такихинвалидов и (или) детей-инвалидов. На граждан из числа инвалидовIII группы распространяются нормы настоящего абзаца в порядке,определяемом Правительством Российской Федерации. На указанных
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транспортных средствах должен быть установлен опознавательныйзнак «Инвалид» и информация об этих транспортных средствахдолжна быть внесена в Единую централизованную цифровуюплатформу в социальной сфере. Указанные места для парковки недолжны занимать иные транспортные средства, за исключениемслучаев, предусмотренных правилами дорожного движения.2.13.11. Требования к помещениям сектора информирования иожидания, сектора приема заявителей МФЦ определяются Правиламиорганизации деятельности многофункциональных центровпредоставления государственных и муниципальных услуг,утвержденными постановлением Правительства РоссийскойФедерации от 22.12.2012 № 1376 (далее - Правила организациидеятельности многофункциональных центров).
2.14. Показатели доступности и качества муниципальной услуги

Показателями доступности и качества муниципальной услугиявляются:

№п/п
Наименование показателя доступностии качества муниципальной услуги Единицаизмерения Нормативноезначение

1 2 3 4
1. Показатели результативности оказания муниципальной услуги11.1. Доля заявителей, получивших муниципальнуюуслугу без нарушения установленного срокапредоставления муниципальной услуги, отобщего количества заявителей

% 100

2. Показатели, характеризующие информационную доступностьмуниципальной услуги22.1. Наличие полной и достоверной, доступной длязаинтересованного лица информации осодержании муниципальной услуги, способах,порядке и условиях ее получения на сайтеУполномоченного органа, а также на Единомпортале

Да/нет Да

3. Показатели, характеризующие качество обслуживания и безопасность
33.1. Количество обоснованных жалоб на действия(бездействие) и решения должностных лиц,участвующих в предоставлении муниципальнойуслуги

Ед. 0

33.2. Транспортная доступность к местампредоставления муниципальной услуги Да/нет Да
33.3. Наличие помещения, оборудования иоснащения, отвечающих требованиямрегламента (места ожидания, места длязаполнения заявителями документов, места

Да/нет Да
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общего пользования)
33.4. Возможность досудебного рассмотрения жалобна действия (бездействие) должностных лиц всвязи с рассмотрением заявления Да/нет Да

33.5. Обеспечение беспрепятственного доступа лиц сограниченными возможностями передвижения кпомещениям, в которых предоставляетсямуниципальная услуга
Да/нет Да

4. Показатели, характеризующие профессиональную подготовленностьспециалистов, предоставляющих муниципальную услугу44.1. Укомплектованность квалифицированнымикадрами в соответствии со штатнымрасписанием
% Не менее 95

5. Количество взаимодействий заявителя с должностными лицами припредоставлении муниципальной услуги и их продолжительность55.1. Количество взаимодействий заявителя сдолжностными лицами структурногоподразделения Уполномоченного органа припредоставлении муниципальной услуги:- при подаче заявления;- при получении результата муниципальнойуслуги
Раз/минутРаз/минут 0/01/15

6. Состав действий, которые заявитель вправе совершить в электроннойформе при получении муниципальной услуги с использованием Единого портала66.1. Получение информации о порядке и срокахпредоставления муниципальной услуги Да/нет Да
66.2. Запись в структурное подразделениеУполномоченного органа на прием для подачизаявления

Да/нет Нет

66.3. Формирование запроса Да/нет Да
66.4. Прием и регистрация структурнымподразделением Уполномоченного органазапроса и иных документов, необходимых дляпредоставления муниципальной услуги

Да/нет Да

66.5. Оплата государственной пошлины запредоставление муниципальной услуг и уплатаиных платежей, взимаемых в соответствии сзаконодательством Российской Федерации

Да/нет Нет

66.6. Получение результата предоставлениямуниципальной услуги Да/нет Да
66.7. Получение уведомлений о ходе предоставлениямуниципальной услуги Да/нет Да
66.8. Осуществление оценки качествапредоставления услуги Да/нет Да
66.9. Досудебное (внесудебное) обжалованиерешений и действий (бездействия)Уполномоченного органа, должностного лицалибо муниципального служащего

Да/нет Да

7. Возможность получения муниципальной услуги в МФЦ
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77.1. Возможность получения муниципальной услуги вМФЦ Да/нет Да
77.2 Возможность получения муниципальной услуги влюбом МФЦ на территории автономного округапо выбору заявителя (экстерриториальныйпринцип)

Да/нет Да

8. Иные показатели
88.1. Полнота выполнения процедур, необходимыхдля предоставления муниципальных услуг % 100
88.2. Возможность выбора заявителем каналавзаимодействия для получения информации оходе предоставления муниципальной услуги внезависимости от канала обращения запредоставлением муниципальной услуги

Да/нет Да

2.15. Иные требования, в том числе учитывающие особенностипредоставления муниципальной услуги по экстерриториальномупринципу (в случае, если муниципальная услуга предоставляетсяпо экстерриториальному принципу) и особенностипредоставления муниципальной услуги в электронной форме
2.15.1. Муниципальная услуга предоставляется поэкстерриториальному принципу, в соответствии с которым узаявителей есть возможность подачи заявления, документов,информации, необходимых для получения муниципальной услуги, атакже получения результата ее предоставления в любом МФЦ впределах территории автономного округа по выбору заявителя,независимо от его места жительства или места пребывания (дляфизических лиц).2.15.2. Требования, учитывающие особенностипредоставления муниципальной услуги в сети МФЦ автономногоокруга по экстерриториальному принципу, определяются соглашениемо взаимодействии.2.15.3. Обеспечение возможности совершения заявителямиотдельных действий в электронной форме при получениимуниципальной услуги с использованием Единого портала имеетследующие особенности:- регистрация и авторизация заявителя в федеральнойгосударственной информационной системе «Единая системаидентификации и аутентификации в инфраструктуре,обеспечивающей информационно-технологическое взаимодействиеинформационных систем, используемых для предоставлениягосударственных и муниципальных услуг в электронной форме»(далее – единая система идентификации и аутентификации);- применение заявителем электронной подписи.
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2.15.4. Виды электронных подписей, использование которыхдопускается при обращении за получением муниципальных услуг, ипорядок их использования установлены постановлениемПравительства Российской Федерации от 25.06.2012 № 634 «О видахэлектронной подписи, использование которых допускается приобращении за получением государственных и муниципальных услуг» ипостановлением Правительства Российской Федерации от 25.08.2012№ 852 «Об утверждении Правил использования усиленнойквалифицированной электронной подписи при обращении заполучением государственных и муниципальных услуг и о внесенииизменения в Правила разработки и утверждения административныхрегламентов предоставления государственных услуг».2.15.5. При обращении физического лица за получениеммуниципальной услуги в электронной форме с использованиемединой системы идентификации и аутентификации заявитель –физическое лицо может использовать простую электронную подпись.2.15.6. Заявителям вне зависимости от канала взаимодействияпри обращении за предоставлением муниципальной услугиобеспечивается возможность предоставления обратной связи опредоставлении муниципальной услуги посредством:- Единого портала (при условии, если заявление подавалось спомощью Единого портала);- обращения по номеру телефона Уполномоченного органа;- обращения по адресу электронной почты Уполномоченногооргана.Уполномоченный орган обязан рассмотреть такие замечанияи/или предложения, полученные в рамках обратной связи, иуведомить заявителя о результатах их рассмотрения в срок, непозднее 30 дней с даты обращения заявителя.Замечания и/или предложения, поступившие от заявителяпосредством Единого портала, подлежат рассмотрениюУполномоченным органом в случае оценки заявителемпредоставленной ему муниципальной услуге ниже 3 баллов и приналичии комментария к такой оценке, содержащего замечания и/илипредложения.2.15.7. Уполномоченным органом не реже одного раза в пять летпроводится оптимизация процесса предоставления муниципальнойуслуги путем проведения анализа клиентского пути, актуализацииклиентских сегментов и их типовых потребностей и примененияпредложений заявителей, поступающих по каналам обратной связи. Вслучаях, если за указанный пятилетний период обращения запредоставлением муниципальной услуги в Уполномоченный орган непоступали оптимизация процесса не проводится.
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3. Состав, последовательность и сроки выполненияадминистративных процедур, требования к порядкуих выполнения, в том числе особенности выполненияадминистративных процедур (действий) в электронной форме,а также особенности выполнения административных процедур(действий) в МФЦ

3.1. Перечень административных процедур
3.1.1. Предоставление муниципальной услуги включает в себяследующие административные процедуры:- прием заявлений (запросов) заявителей и иных документов,необходимых для предоставления муниципальной услуги;- формирование и направление межведомственного запроса;- рассмотрение документов, принятие решения опредоставлении (об отказе в предоставлении) муниципальной услуги,оформление результата предоставления (отказа в предоставлении)муниципальной услуги;- выдача результата предоставления (отказа в предоставлении)муниципальной услуги заявителю.3.1.2. В разделе 3 приведены:- порядок осуществления в электронной формеадминистративных процедур (действий), в том числе сиспользованием Единого портала - подраздел 3.6;- порядок исправления допущенных опечаток и ошибок вдокументах, выданных в результате предоставления муниципальнойуслуги - подраздел 3.7;- особенности выполнения административных процедур(действий) в МФЦ - подраздел 3.8.

3.2. Прием заявлений (запросов) заявителей и иных документов,необходимых для предоставления муниципальной услуги
3.2.1. Основанием для начала исполнения административнойпроцедуры является поступление в структурное подразделениеУполномоченного органа заявления, поданного через МФЦ (приналичии вступившего в силу соглашения о взаимодействии), запроса -посредством Единого портала.3.2.2. Специалист структурного подразделения Уполномоченногооргана, в обязанности которого входит прием и регистрациядокументов:- проверяет наличие оснований для отказа в приеме документов,предусмотренных пунктом 2.8.1 регламента. В случае наличия такихоснований для отказа в приеме документом в течение
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5 рабочих дней со дня поступления заявления направляет в МФЦлибо в личный кабинет заявителя на Едином портале уведомление оботказе в приеме документов с указанием причин отказа в приемедокументов;- в случае отсутствия оснований для отказа в приеме документоврегистрирует поступление заявления (запроса) и документов,представленных заявителем, и в соответствии с установленнымиправилами делопроизводства в Уполномоченном органе формируеткомплект документов заявителя;- передает заявление и документы специалисту структурногоподразделения Уполномоченного органа, уполномоченному нарассмотрение заявления.3.2.3. Критерием принятия решения является факт соответствиязаявления (запроса) и приложенных к нему документов требованиям,установленным регламентом.3.2.4. Результатом административной процедуры являетсярегистрация заявления (запроса) и направление заявленияспециалисту структурного подразделения Уполномоченного органа,уполномоченному за рассмотрение документов.3.2.5. Способом фиксации результата административнойпроцедуры является указание даты регистрации и присвоениезаявлению (запросу) регистрационного номера, либо отказ в приемедокументов.3.2.6. Продолжительность административной процедуры, в томчисле при обращении в МФЦ - не более 15 минут.
3.3. Формирование и направление межведомственного запроса

3.3.1. Основанием для начала исполнения административнойпроцедуры формирования и направления межведомственного запросаявляется непредставление заявителем документов, которыенаходятся в распоряжении государственных органов, органовместного самоуправления и иных организаций, участвующих впредоставлении муниципальной услуги.3.3.2. В случае если заявителем не представлены указанные впункте 2.7.1 регламента документы, специалист, ответственный заформирование и направление межведомственного запроса,направляет в адрес государственных органов, органов местногосамоуправления и иных организаций, участвующих в предоставлениимуниципальной услуги, соответствующие межведомственные запросы.3.3.3. Порядок направления межведомственных запросов, атакже состав сведений, необходимых для представления документа и(или) информации, которые необходимы для оказания муниципальной
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услуги, определяются в соответствии с законодательствомРоссийской Федерации.Межведомственный запрос формируется и направляется вформе электронного документа, подписанного усиленнойквалифицированной электронной подписью, по каналам системымежведомственного электронного взаимодействия. При отсутствиитехнической возможности формирования и направлениямежведомственного запроса в форме электронного документа поканалам системы межведомственного электронного взаимодействиямежведомственный запрос направляется на бумажном носителе: попочте; по факсу с одновременным его направлением по почте иликурьерской доставкой.3.3.4. Срок подготовки межведомственного запросаспециалистом, ответственным за формирование и направлениемежведомственного запроса, не может превышать 1 рабочего дня.3.3.5. Срок подготовки и направления ответа намежведомственный запрос о представлении документов иинформации для предоставления муниципальной услуги сиспользованием межведомственного информационноговзаимодействия не может превышать 5 рабочих дней со дняпоступления межведомственного запроса в орган или организацию,предоставляющие документ и информацию, если иные срокиподготовки и направления ответа на межведомственный запрос неустановлены федеральными законами, правовыми актамиПравительства Российской Федерации и принятыми в соответствии сфедеральными законами нормативными правовыми актами субъектовРоссийской Федерации.3.3.6. После поступления ответа на межведомственный запроспри его направлении на бумажном носителе специалист,ответственный за формирование и направление межведомственногозапроса, регистрирует полученный ответ в установленном порядке ипередает специалисту, ответственному за рассмотрение заявления,рассмотрение документов, принятие решения о предоставлении(отказе в предоставлении) муниципальной услуги, оформлениерезультата предоставления муниципальной услуги, в деньпоступления таких документов (сведений).3.3.7. Критерием принятия решения административнойпроцедуры является необходимость (отсутствие необходимости) внаправлении межведомственных запросов.3.3.8. Способом фиксации административной процедурыявляется регистрация межведомственного запроса.3.3.9. Максимальный срок выполнения административнойпроцедуры составляет 6 рабочих дней со дня регистрации заявления(запроса) и иных документов, необходимых для предоставления
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муниципальной услуги, в структурном подразделенииУполномоченного органа.3.3.10. Результатом административной процедуры являетсяполученный ответ на межведомственный запрос.3.3.11. Процедура формирования и направлениямежведомственного запроса работниками МФЦ устанавливаются всоответствии с заключенным соглашением о взаимодействии.

3.4. Рассмотрение документов, принятие решенияо предоставлении (об отказе в предоставлении) муниципальнойуслуги, оформление результата предоставления(отказа в предоставлении) муниципальной услуги
3.4.1. Основанием начала исполнения административнойпроцедуры является получение специалистом структурногоподразделения Уполномоченного органа, уполномоченным нарассмотрение заявления, комплекта документов заявителя ирезультатов межведомственных запросов.3.4.2. При получении комплекта документов, указанных в пункте3.4.1 регламента, специалист структурного подразделенияУполномоченного органа, ответственный за рассмотрениедокументов:- устанавливает предмет обращения заявителя;- устанавливает принадлежность заявителя к кругу лиц,имеющих право на получение муниципальной услуги;- проверяет наличие оснований для отказа в предоставлениимуниципальной услуги, предусмотренных в пункте 2.8.3 регламента;- устанавливает наличие полномочий Уполномоченного органапо рассмотрению обращения заявителя.В случае если предоставление муниципальной услуги входит вполномочия структурного подразделения Уполномоченного органа иотсутствуют определенные пунктом 2.8.3 регламента основания дляотказа в предоставлении муниципальной услуги, специалистответственный за рассмотрение документов, готовит в двухэкземплярах проект решения о предоставлении муниципальной услугипо форме согласно приложению 3 к настоящему регламентуи передает указанный проект на рассмотрение должностному лицуструктурного подразделения Уполномоченного органа, имеющемуполномочия на принятие решения о предоставлении (отказе впредоставлении) муниципальной услуги (далее – уполномоченноелицо).В случае если имеются определенные пунктом 2.8.3 регламентаоснования для отказа в предоставлении муниципальной услуги,специалист структурного подразделения Уполномоченного органа,
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ответственный за рассмотрение документов, готовит в двухэкземплярах проект решения об отказе в предоставлениимуниципальной услуги по форме согласно приложению 4 кнастоящему регламенту и передает указанный проект нарассмотрение уполномоченному лицу.3.4.3.Уполномоченное лицо рассматривает проект решения опредоставлении (отказе в предоставлении) муниципальной услуги и вслучае соответствия указанного проекта требованиям, установленнымрегламентом, а также иным действующим нормативным правовымактам, определяющим порядок предоставления муниципальнойуслуги, подписывает данный проект и возвращает его специалистуструктурного подразделения Уполномоченного органа ответственномуза рассмотрение документов, для дальнейшего оформления.3.4.4. Специалист структурного подразделения Уполномоченногооргана, ответственный за рассмотрение документов:- оформляет решение о предоставлении (отказе впредоставлении) муниципальной услуги в соответствии сустановленными требованиями делопроизводства в Уполномоченноморгане;- передает принятое решение о предоставлении (отказе впредоставлении) муниципальной услуги специалисту, ответственномуза выдачу результата предоставления муниципальной услугизаявителю.3.4.5. Критерием принятия решения при выполненииадминистративной процедуры является наличие или отсутствиеоснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги.Результатом административной процедуры является подписаниеуполномоченным лицом решения о предоставлении муниципальнойуслуги или об отказе в предоставлении муниципальной услуги.Способом фиксации результата административной процедурыявляется подписанные уполномоченным лицом решения опредоставлении муниципальной услуги или об отказе впредоставлении муниципальной услуги.Продолжительность административной процедуры составляет неболее 26 рабочих дней со дня поступления в структурноеподразделение Уполномоченного органа Уполномоченный органответов на межведомственные запросы.

3.5. Выдача результата предоставлениямуниципальной услуги заявителю
3.5.1. Основанием для начала исполнения административнойпроцедуры выдачи результата предоставления муниципальной услугиявляется подписание уполномоченным лицом решения о
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предоставлении или об отказе в предоставлении муниципальнойуслуги и поступление его специалисту, ответственному за выдачурезультата предоставления муниципальной услуги.3.5.2. Решение о предоставлении или об отказе впредоставлении муниципальной услуги регистрирует специалист,ответственный за делопроизводство, в соответствии сустановленными правилами ведения делопроизводства вУполномоченном органе.3.5.3. Решение о предоставлении или об отказе впредоставлении муниципальной услуги с присвоеннымрегистрационным номером специалист, ответственный за выдачурезультата предоставления муниципальной услуги, передаетзаявителю одним из указанных способов:- лично заявителю в структурном подразделенииУполномоченного органа;- лично через МФЦ;- направляет в личный кабинет на Едином портале.Один экземпляр решения и документы, предоставленныезаявителем, остаются на хранении в структурном подразделенииУполномоченного органа.Критерием выдачи результата при выполненииадминистративной процедуры является выбранный заявителемспособ получения результата предоставления муниципальной услуги.3.5.4. Результатом административной процедуры являетсявыдача (направление) заявителю решения о предоставлении или оботказе в предоставлении муниципальной услуги.Способом фиксации результата административной процедурыявляется документированное подтверждение направления (вручения)заявителю решения о предоставлении или об отказе впредоставлении муниципальной услуги.3.5.5. Продолжительность административной процедуры неболее 3 рабочих дней.3.5.6. В случаях, предусмотренных соглашением овзаимодействии и при соответствующем выборе заявителя,специалист, ответственный за выдачу результата предоставлениямуниципальной услуги, в срок не более 3 рабочих дней со дняпринятия решения о предоставлении или об отказе в предоставлениимуниципальной услуги направляет результат предоставлениямуниципальной услуги в МФЦ для дальнейшей выдачи его заявителю.3.5.7. При выборе заявителем получения документов,являющихся результатом предоставления муниципальной услугичерез МФЦ, процедура выдачи документов осуществляется всоответствии с Правилами организации деятельностимногофункциональных центров. Срок выдачи работником МФЦ
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результата предоставления муниципальной услуги, устанавливается всоглашении о взаимодействии.

3.6. Порядок осуществления в электронной формеадминистративных процедур (действий) в случаепредоставления муниципальной услуги в электронной форме(при наличии технической возможности),в том числе с использованием Единого портала
3.6.1. Перечень действий при предоставлении муниципальнойуслуги в электронной форме- получение информации о порядке и сроках предоставлениямуниципальной услуги;- формирование запроса;- прием и регистрация структурным подразделениемУполномоченного органа запроса и иных документов, необходимыхдля предоставления муниципальной услуги;- получение результата предоставления муниципальной услуги;- получение уведомлений о ходе предоставления муниципальнойуслуги;- осуществление оценки качества предоставлениямуниципальной услуги;- досудебное (внесудебное) обжалование решений и действий(бездействия) Уполномоченного органа, должностного лица органалибо муниципального служащего.3.6.2. Получение информации о порядке и срокахпредоставления муниципальной услуги, в том числе в электроннойформе, осуществляется заявителями на Едином портале, а такжеиными способами, указанными в пункте 1.3.1 регламента.3.6.3. Формирование запроса:- формирование запроса заявителем осуществляетсяпосредством заполнения формы запроса на Едином портале безнеобходимости дополнительной подачи заявления в какой-либо инойформе.На Едином портале размещаются образцы заполнения запроса;- форматно-логическая проверка сформированного запросаосуществляется автоматически после заполнения заявителем каждогоиз полей формы запроса. При выявлении некорректно заполненногополя формы запроса заявитель уведомляется о характеревыявленной ошибки и порядке ее устранения посредствоминформационного сообщения непосредственно в форме запроса;- при формировании запроса заявителю обеспечивается:
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- возможность копирования и сохранения запроса и иныхдокументов, указанных в пункте 2.6.5 регламента, необходимых дляпредоставления муниципальной услуги;- возможность печати на бумажном носителе копиизапроса; - сохранение ранее введенных в форму запроса значений влюбой момент по желанию заявителя, в том числе при возникновенииошибок ввода и возврате для повторного ввода значений в формузапроса; - заполнение полей формы запроса до начала вводасведений заявителем с использованием сведений, размещенных вединой системе идентификации и аутентификации, и сведений,опубликованных на Едином портале, сайте Уполномоченного органа, вчасти, касающейся сведений, отсутствующих в единой системеидентификации и аутентификации;- возможность вернуться на любой из этапов заполненияформы запроса без потери ранее введенной информации;- возможность доступа заявителя на Едином портале кранее поданным им запросам в течение не менее одного года, а такжечастично сформированных запросов - в течение не менее 3 месяцев;- сформированный и подписанный запрос и иные документы,указанные пункте 2.6.5 регламента, необходимые для предоставлениямуниципальной услуги, направляются в Уполномоченный органпосредством Единого портала.3.6.4. Прием и регистрация структурным подразделениемУполномоченного органа запроса и иных документов, необходимыхдля предоставления муниципальной услуги (при наличии техническойвозможности):- структурное подразделение Уполномоченного органаобеспечивает прием запроса и документов, необходимых дляпредоставления муниципальной услуги, и регистрацию запроса безнеобходимости дополнительной подачи заявления заявителем набумажном носителе;- срок регистрации запроса – 1 рабочий день, а в случае егопоступления в нерабочий или праздничный день, - в первыйследующий за ним рабочий день;- предоставление муниципальной услуги начинается с датыприема и регистрации структурным подразделением Уполномоченногооргана электронных документов, необходимых для предоставлениямуниципальной услуги.При получении запроса в автоматическом режимеосуществляется форматно-логический контроль запроса;
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- прием и регистрация запроса осуществляются специалистомструктурного подразделения Уполномоченного органа, в обязанностикоторого входит прием и регистрация документов;- после регистрации заявление направляется специалистуструктурного подразделения Уполномоченного органа ответственномуза рассмотрение документов;- после принятия запроса заявителя специалистом структурногоподразделения Уполномоченного органа, ответственным зарассмотрение документов, статус запроса заявителя в личномкабинете на Едином портале обновляется до статуса «принято».3.6.5. Получение результата предоставления муниципальнойуслуги:- в качестве результата предоставления муниципальной услугизаявитель по его выбору вправе получить:- документ на бумажном носителе, подтверждающийсодержание электронного документа, направленного структурнымподразделением Уполномоченным органом в МФЦ;- документ на бумажном носителе, подтверждающийсодержание электронного документа, в структурном подразделенииУполномоченного органа;- электронный документ, подписанный уполномоченнымдолжностным лицом с использованием усиленнойквалифицированной электронной подписи, направленного в личныйкабинет заявителя на Едином портале;- заявитель вправе получить результат предоставлениямуниципальной услуги в форме электронного документа илидокумента на бумажном носителе в течение срока действиярезультата предоставления муниципальной услуги.3.6.6. Получение сведений о ходе выполнения запроса:- заявитель имеет возможность получения информации о ходепредоставления муниципальной услуги.Информация о ходе предоставления муниципальной услугинаправляется заявителю Уполномоченным органом в срок, непревышающий 1 рабочего дня после завершения выполнениясоответствующего действия, с использованием средств Единогопортала.При предоставлении муниципальной услуги в электроннойформе заявителю направляется:- уведомление о приеме и регистрации запроса и иныхдокументов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;- уведомление об отказе в приеме документов при наличииоснований для отказа в приеме документов, предусмотренных пунктом2.8.1 регламента;



34
- уведомление о результатах рассмотрения запроса идокументов, необходимых для предоставления муниципальной услуги,содержащее сведения о принятии решения о предоставлениимуниципальной услуги и возможности получить результатпредоставления услуги либо решения об отказе в предоставлениимуниципальной услуги с указанием причин, послуживших основаниемтакого отказа.3.6.7. Осуществление оценки качества предоставления услуги(при наличии технической возможности).Заявителям при наличии технической возможностиобеспечивается возможность оценить доступность и качествомуниципальной услуги на Едином портале.
3.7 Порядок исправления допущенных опечаток и ошибокв документах, выданных в результате предоставлениямуниципальной услуги

3.7.1. Основанием для исправления допущенных опечаток и(или) ошибок в документах, выданных заявителю в результатепредоставления муниципальной услуги (далее – опечатки и (или)ошибки), является представление (направление) заявителемсоответствующего заявления в произвольной форме в адресструктурного подразделения Уполномоченного органа.3.7.2. Заявление может быть подано заявителем вУполномоченный орган одним из следующих способов:- лично;- через представителя заявителя;- почтовым отправлением;- по электронной почте.Также заявление о выявленных опечатках и (или) ошибках можетбыть подано в МФЦ заявителем лично или через представителязаявителя, а также в электронной форме через Единый портал.3.7.3. Специалист структурного подразделения Уполномоченногооргана, ответственный за рассмотрение документов, рассматриваетзаявление о выявленных опечатках и (или) ошибках, представленноезаявителем, и проводит проверку указанных в заявлении овыявленных опечатках и (или) ошибках сведений в срок, непревышающий 2 рабочих дней с даты его регистрации.3.7.4. В случае выявления опечаток и (или) ошибок в выданных врезультате предоставления муниципальной услуги документахспециалист структурного подразделения Уполномоченного органа,ответственный за рассмотрение документов, осуществляетисправление и выдачу (направление) заявителю исправленногодокумента, являющегося результатом предоставления муниципальной
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услуги, в срок, не превышающий 3 рабочих дней с моментарегистрации заявления о выявленных опечатках и (или) ошибках.3.7.5. В случае отсутствия опечаток и (или) ошибок в документах,выданных в результате предоставления муниципальной услуги,специалист структурного подразделения Уполномоченного органа,ответственный за рассмотрение документов, письменно сообщаетзаявителю об отсутствии таких опечаток и (или) ошибок в срок, непревышающий 2 рабочих дней с момента регистрации заявления овыявленных опечатках и (или) ошибках.

3.8. Особенности выполнения административныхпроцедур (действий) в МФЦ
3.8.1. Предоставление муниципальной услуги в МФЦосуществляется в соответствии с соглашением о взаимодействии.При организации в МФЦ приема заявления и документов наполучение муниципальной услуги ее непосредственноепредоставление осуществляет структурное подразделениеУполномоченного органа, при этом МФЦ участвует в осуществленииследующих административных процедур:- прием заявлений заявителей и иных документов, необходимыхдля предоставления муниципальной услуги;- направление межведомственных запросов (при наличиитехнической возможности);- выдача результата предоставления муниципальной услугизаявителю.3.8.2. Для подачи заявления для заявителей на сайте МФЦдоступна предварительная запись.Заявителю предоставляется выбор любых свободных дляпосещения МФЦ даты и времени в пределах установленного всоответствующем МФЦ графика приема заявителей, при этом МФЦ невправе требовать от заявителя совершения иных действий, кромепрохождения идентификации и аутентификации в соответствии снормативными правовыми актами Российской Федерации, указанияцели приема, а также предоставления сведений, необходимых длярасчета длительности временного интервала, который необходимозабронировать для приема.3.8.3. Работник МФЦ, осуществляющий прием заявителей инеобходимых документов, указанных в пунктах 2.6.4, 2.6.5 регламента,удостоверяет личность заявителя (представителя заявителя),формирует дело в системе АИС МФЦ, включающее заполненноезаявление с приложением копии документа, удостоверяющеголичность заявителя, электронных копий документов, необходимых дляполучения муниципальной услуги.
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3.8.4. Работник МФЦ сверяет принимаемые документы сперечнем необходимых документов, следит за тем, чтобыпринимаемые документы были оформлены надлежащим образом набланках установленной формы с наличием, рекомендуемыхрегламентируемых законодательством реквизитов документа.Проверка содержания прилагаемых к заявлению документов напредмет их соответствия действующему законодательству илиналичия орфографических, или фактических ошибок, в обязанностиработников МФЦ не входит.3.8.5. Сформированное в АИС МФЦ заявление распечатываетсяна бумажном носителе и подписывается заявителем.Заявление, заполненное заявителем собственноручно,сканируется и прикрепляется к комплекту принятых документов в АИСМФЦ.Работник МФЦ выдает заявителю один экземпляр расписки оприеме документов с указанием даты приема, номера дела,количества принятых документов.3.8.6. В случаях и в порядке, предусмотренных соглашением овзаимодействии и технологической схемой предоставлениямуниципальной услуги, работник МФЦ может осуществлятьмежведомственные запросы для представления документа и (или)информации, которые необходимы для оказания муниципальнойуслуги (при наличии технической возможности МФЦ).3.8.7. Принятый комплект документов работник МФЦ направляетв электронной форме посредством системы электронногомежведомственного взаимодействия автономного округа (далее –СМЭВ) в структурного подразделение Уполномоченного органа непозднее 1 рабочего дня, следующего за днем приема полного пакетадокументов от заявителя, для рассмотрения и принятиясоответствующего решения. При необходимости или в случаеотсутствия технической возможности передачи документов вэлектронной форме посредством СМЭВ, в соответствии ссоглашением о взаимодействии МФЦ передает документы вУполномоченный орган на бумажных носителях.3.8.8. В случае выбора заявителем МФЦ в качестве местаполучения результата предоставления муниципальной услугисоответствующий пакет документов с решением структурногоподразделения Уполномоченного органа на основании соглашения овзаимодействии направляется структурным подразделениемУполномоченного органа в указанный заявителем МФЦ.3.8.9. МФЦ обеспечивает смс-информирование заявителей оготовности результата предоставления муниципальной услуги квыдаче.
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3.8.10. Информирование заявителей о ходе рассмотрениязапроса осуществляется при личном обращении заявителя в секторинформирования МФЦ, на сайте МФЦ, по телефону контакт-центраМФЦ.
4. Формы контроля предоставления муниципальной услугив соответствии с регламентом

4.1. Порядок осуществления текущего контроля
Текущий контроль за соблюдением последовательностиадминистративных действий, определенных регламентом, ипринятием в ходе предоставления муниципальной услуги решений,осуществляется начальником Департамента имущественных ижилищных отношений Администрации города Новый Уренгой всоответствии с должностной инструкцией. Текущий контрольдеятельности работников МФЦ осуществляет директор МФЦ.
4.2. Порядок и периодичность осуществления плановыхи внеплановых проверок полноты и качества предоставлениямуниципальной услуги, в том числе порядок и формы контроляза полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги

4.2.1. Контроль полноты и качества предоставлениямуниципальной услуги включает в себя проведение плановых ивнеплановых проверок, выявление и установление нарушений правзаявителей, принятие решений об устранении соответствующихнарушений.4.2.2. Плановый контроль полноты и качества предоставлениямуниципальной услуги может осуществляться в ходе проведенияплановых проверок на основании планов работы Уполномоченногооргана.4.2.3. Внеплановые проверки проводятся в случае обращениязаявителя с жалобой на действия (бездействие) и решения, принятые(осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной услугидолжностными лицами, муниципальными служащими. Решение опроведении внеплановой проверки принимает руководительУполномоченного органа или уполномоченное им должностное лицо.4.2.4. Результаты проверки оформляются в форме акта, вкотором отмечаются выявленные недостатки и предложения по ихустранению.
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4.3. Ответственность должностных лиц, муниципальныхслужащих Уполномоченного органа, работников МФЦ, за решенияи действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые)ими в ходе предоставления муниципальной услуги
4.3.1. Должностные лица, муниципальные служащиеУполномоченного органа, структурного подразделенияУполномоченного органа и работники МФЦ несут персональнуюответственность за соблюдение сроков и последовательностисовершения административных действий. Персональнаяответственность лиц, указанных в настоящем пункте, закрепляется вих должностных инструкциях/регламентах.4.3.2. Должностные лица, муниципальные служащиеУполномоченного органа и работники МФЦ, предоставляющиемуниципальную услугу, несут персональную ответственность занеоказание помощи инвалидам в преодолении барьеров, мешающихполучению ими муниципальной услуги наравне с другими лицами.4.3.3. В случае выявления нарушений по результатампроведения проверок виновные лица привлекаются к ответственностив соответствии с законодательством Российской Федерации.

4.4. Положения, характеризующие требования к порядкуи формам контроля за предоставлением муниципальной услуги,в том числе со стороны граждан, их объединений и организаций
Контроль за предоставлением муниципальной услуги, в томчисле со стороны граждан, их объединений и организаций,осуществляется посредством открытости деятельности органов припредоставлении муниципальной услуги, получения полной,актуальной и достоверной информации о порядке предоставлениямуниципальной услуги и возможности рассмотрения обращений(жалоб) в процессе получения муниципальной услуги.

5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалованиярешений и действий (бездействия) Уполномоченного органа,МФЦ, должностных лиц, муниципальных служащих, работников
5.1. Заявитель вправе обжаловать решения и действия(бездействие) Уполномоченного органа, структурного подразделенияУполномоченного органа, МФЦ должностных лиц, муниципальныхслужащих и работников МФЦ, участвующих в предоставлениимуниципальной услуги в досудебном (внесудебном) порядке.5.2. Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе вследующих случаях:
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- нарушение срока регистрации заявления заявителя;- нарушение срока предоставления муниципальной услуги;- требование представления заявителем документов илиинформации либо осуществления действий, представление илиосуществление которых не предусмотрено нормативными правовымиактами Российской Федерации, нормативными правовыми актамиавтономного округа для предоставления муниципальной услуги;- отказ в приеме документов, предоставление которыхпредусмотрено нормативными правовыми актами РоссийскойФедерации, нормативными правовыми актами автономного округа,муниципальными правовыми актами для предоставлениямуниципальной услуги, у заявителя;- отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основанияотказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми всоответствии с ними иными нормативными правовыми актамиРоссийской Федерации, нормативными правовыми актамиавтономного округа, муниципальными правовыми актами;- затребование с заявителя при предоставлении муниципальнойуслуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актамиРоссийской Федерации, нормативными правовыми актамиавтономного округа, муниципальными правовыми актами;- отказ Уполномоченного органа, должностного лицаУполномоченного органа, структурного подразделенияУполномоченного органа в исправлении допущенных ими опечаток иошибок в выданных в результате предоставления муниципальнойуслуги документах либо нарушение установленного срока такихисправлений;- нарушение срока или порядка выдачи документов порезультатам предоставления муниципальной услуги;- требование у заявителя при предоставлении муниципальнойуслуги документов или информации, отсутствие и (или)недостоверность которых не указывались при первоначальном отказев приеме документов, необходимых для предоставлениямуниципальной услуги либо в предоставлении муниципальной услуги,за исключением случаев, предусмотренных пунктом 4 части 1 статьи 7Федерального закона № 210-ФЗ.5.3. В случаях, предусмотренных абзацами 3, 6, 8 пункта 5.2регламента досудебное (внесудебное) обжалование заявителемрешений и действий (бездействия) МФЦ, работника МФЦ возможно вслучае, если на МФЦ, решения и действия (бездействие) которогообжалуются, возложена функция по предоставлениюсоответствующих муниципальных услуг в полном объеме в порядке,определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ.
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5.4. Жалоба подается заявителем в письменной форме набумажном носителе, в электронной форме в Уполномоченный орган,МФЦ либо в департамент информационных технологий и связиавтономного округа, являющийся учредителем ГУ ЯНАО «МФЦ»(далее - учредитель МФЦ).Жалобы на решения и действия (бездействие) руководителяструктурного подразделения Уполномоченного органа, подаются вАдминистрацию города Новый Уренгой.Жалобы на решения и действия (бездействие) работника МФЦподаются руководителю этого МФЦ.Жалобы на решения и действия (бездействие) руководителяМФЦ подаются учредителю МФЦ.5.5. Жалоба на решения и действия (бездействие)Уполномоченного органа, должностного лица Уполномоченногооргана, муниципального служащего, руководителя Уполномоченногооргана, может быть направлена по почте, через МФЦ, сиспользованием сети Интернет, сайта Уполномоченного органа (смомента реализации технической возможности), Единого портала, атакже может быть принята при личном приеме заявителя.Жалоба на решения и действия (бездействие) МФЦ, работникаМФЦ может быть направлена по почте, с использованием сетиИнтернет, сайта МФЦ, Единого портала, а также может быть принятапри личном приеме заявителя.5.6. Жалоба должна содержать:- наименование Уполномоченного органа, должностного лицаУполномоченного органа, структурного подразделенияУполномоченного органа либо муниципального служащего, МФЦ, егоруководителя и (или) работника, решения и действия (бездействие)которых обжалуются;- фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения оместе жительства заявителя - физического лица, а также номер(номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты(при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направленответ заявителю (за исключением случая, когда жалоба направляетсяспособом, указанным в абзаце 4 пункта 5.10 регламента);- сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии)Уполномоченного органа, должностного лица Уполномоченногооргана, структурного подразделения Уполномоченного органа, либомуниципального служащего, МФЦ, работника МФЦ;- доводы, на основании которых заявитель не согласен срешением и действием (бездействием) Уполномоченного органа,должностного лица Уполномоченного органа, структурногоподразделения Уполномоченного органа, либо муниципальногослужащего, МФЦ, работника МФЦ. Заявителем могут быть
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представлены документы (при наличии), подтверждающие доводызаявителя, либо их копии.5.7. Жалоба, содержащая неточное наименование органа,предоставляющего муниципальную услугу, наименование должностидолжностного лица и (или) фамилии, имени, отчества должностноголица, не препятствующее установлению органа или должностноголица, в адрес которого была направлена жалоба, подлежитобязательному рассмотрению.5.8. В случае если жалоба подается через представителязаявителя, также представляется документ, подтверждающийполномочия на осуществление действий от имени заявителя. Вкачестве документа, подтверждающего полномочия на осуществлениедействий от имени заявителя, может быть представленаоформленная в соответствии с законодательством РоссийскойФедерации доверенность.5.9. Прием жалоб в письменной форме осуществляетсяУполномоченным органом и МФЦ в месте предоставлениямуниципальной услуги (в месте, где заявитель подавал заявление напредоставление муниципальной услуги, нарушение порядка которойобжалуется, либо в месте, где заявителем получен результатмуниципальной услуги) и в случае обжалования решений и действий(бездействия) МФЦ учредителю МФЦ.Время приема жалоб соответствует времени приема заявителейУполномоченным органом и режиму работы соответствующего отделаМФЦ.В случае подачи жалобы при личном приеме заявительпредставляет документ, удостоверяющий его личность в соответствиис законодательством Российской Федерации. По просьбе заявителяспециалист, принявший жалобу, обязан удостоверить своей подписьюна копии жалобы факт ее приема с указанием даты, занимаемойдолжности, своих фамилии и инициалов.5.10. С момента реализации технической возможности жалоба вэлектронной форме может быть подана заявителем посредством:- сайта Уполномоченного органа, сайта МФЦ в сети Интернет(при подаче жалобы на решения и действия (бездействие) МФЦ,работников МФЦ);- Единого портала (за исключением жалоб на решения идействия (бездействие) МФЦ и их работников);- портала федеральной государственной информационнойсистемы, обеспечивающей процесс досудебного (внесудебного)обжалования решений и действий (бездействия), совершенных припредоставлении муниципальной услуги должностных лицУполномоченного органа, муниципального служащего (далее -система досудебного обжалования), с использованием сети Интернет
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(за исключением жалоб на решения и действия (бездействие) МФЦ иих работников).5.11. При подаче жалобы в электронной форме документы,указанные в пункте 5.8 регламента, могут быть представлены в формеэлектронных документов, подписанных электронной подписью, видкоторой предусмотрен законодательством Российской Федерации, приэтом документ, удостоверяющий личность заявителя, не требуется.5.12. Жалоба рассматривается:- Уполномоченным органом в случае обжалования решений идействий (бездействия) должностных лиц Уполномоченного органа,структурного подразделения Уполномоченного органа либомуниципального служащего;- руководителем МФЦ в случае обжалования решений идействий (бездействия) работников МФЦ;- учредителем МФЦ в случае обжалования решений и действий(бездействия) руководителя МФЦ.5.13. В случае если жалоба подана заявителем в орган, вкомпетенцию которого не входит принятие решения по жалобе всоответствии с требованиями пункта 5.12 регламента, в течение3 рабочих дней со дня ее регистрации указанный орган направляетжалобу в уполномоченный на ее рассмотрение орган и в письменнойформе информирует заявителя о перенаправлении жалобы.При этом срок рассмотрения жалобы исчисляется со днярегистрации жалобы в уполномоченном на ее рассмотрение органе.5.14. Жалоба может быть подана заявителем через МФЦ. Припоступлении жалобы МФЦ обеспечивает ее передачу вуполномоченный на ее рассмотрение орган в порядке и сроки,которые установлены соглашением о взаимодействии, но не позднееследующего рабочего дня со дня поступления жалобы. При этом срокрассмотрения жалобы исчисляется со дня регистрации жалобы вуполномоченном на ее рассмотрение органе.5.15. Должностные лица Уполномоченного органа,муниципальные служащие или работники МФЦ, уполномоченные нарассмотрение жалоб, обеспечивают:- прием и рассмотрение жалоб в соответствии с требованияминастоящего раздела;- направление жалоб в уполномоченный на их рассмотрениеорган в соответствии с пунктами 5.13, 5.14 регламента.5.16. В случае установления в ходе или по результатамрассмотрения жалобы признаков состава административногоправонарушения, предусмотренного статьей 5.63 Кодекса РоссийскойФедерации об административных правонарушениях, статьей 2.12Закона автономного округа от 16.12.2004 № 81-ЗАО «Обадминистративных правонарушениях», или признаков состава
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преступления должностное лицо Уполномоченного органа,муниципальные служащие или работники МФЦ, уполномоченные нарассмотрение жалоб, незамедлительно направляют соответствующиематериалы в органы прокуратуры.5.17. Уполномоченный орган и МФЦ обеспечивают:- оснащение мест приема жалоб;- информирование заявителей о порядке обжалования решенийи действий (бездействия) Уполномоченного органа, структурногоподразделения Уполномоченного органа, его должностных лиц либомуниципальных служащих, МФЦ и его работников, посредствомразмещения информации на стендах в месте предоставлениямуниципальной услуги, на сайте Уполномоченного органа и сайтаМФЦ в сети Интернет, а также на Едином портале;- консультирование заявителей о порядке обжалования решенийи действий (бездействия) Уполномоченного органа, структурногоподразделения Уполномоченного органа, его должностных лиц либомуниципальных служащих, МФЦ и его работников, участвующих впредоставлении муниципальной услуги, в том числе по телефону,электронной почте, при личном приеме;- заключение соглашений о взаимодействии в частиосуществления МФЦ приема жалоб и выдачи заявителям результатоврассмотрения жалоб.5.18. Жалоба, поступившая в Уполномоченный орган либо МФЦ,подлежит регистрации не позднее следующего рабочего дня со дня еепоступления.В случае выявления при вскрытии конверта нескольких жалоб отодного либо от разных заявителей регистрации подлежит каждаяжалоба в отдельности.После регистрации жалобы, поступившей в письменной формеили электронном виде, заявителю направляется уведомление опринятии жалобы с указанием даты ее принятия, сообщаетсяприсвоенный жалобе регистрационный номер и телефон, по которомузаявитель сможет узнать информацию о рассмотрении жалобы.5.19. Жалоба рассматривается в течение 15 рабочих дней со дняее регистрации, если более короткие сроки рассмотрения жалобы неустановлены органом, уполномоченным на ее рассмотрение.В случае обжалования отказа Уполномоченного органа,структурного подразделения Уполномоченного органа, должностноголица Уполномоченного органа, муниципального служащего, работникаМФЦ, в приеме документов у заявителя либо в исправлениидопущенных опечаток и ошибок или в случае обжалованиязаявителем нарушения установленного срока таких исправленийжалоба рассматривается в течение 5 рабочих дней со дня еерегистрации.
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В случае если окончание срока рассмотрения жалобыприходится на нерабочий день, днем окончания срока считаетсяпредшествующий ему рабочий день.5.20. По результатам рассмотрения жалобы в соответствии счастью 7 статьи 11.2 Федерального закона № 210-ФЗУполномоченный орган или МФЦ принимает решение обудовлетворении жалобы либо об отказе в ее удовлетворении.При удовлетворении жалобы Уполномоченный орган или МФЦпринимает исчерпывающие меры по устранению выявленныхнарушений, в том числе по выдаче заявителю результатамуниципальной услуги, не позднее 5 рабочих дней со дня принятиярешения, если иное не установлено законодательством РоссийскойФедерации.5.21. Ответ по результатам рассмотрения жалобы направляетсязаявителю не позднее дня, следующего за днем принятия решения, вписьменной форме. В случае если жалоба была направленаспособом, указанным в абзаце 4 пункта 5.10 регламента, ответзаявителю направляется посредством системы досудебногообжалования.5.22. В случае признания жалобы подлежащей удовлетворениюв ответе заявителю, указанном в пункте 5.21 регламента, даетсяинформация о действиях, осуществляемых органом,предоставляющим муниципальную услугу, МФЦ, в целяхнезамедлительного устранения выявленных нарушений при оказаниимуниципальной услуги, а также приносятся извинения задоставленные неудобства и указывается информация о дальнейшихдействиях, которые необходимо совершить заявителю в целяхполучения муниципальной услуги.5.23. В случае признания жалобы не подлежащейудовлетворению в ответе заявителю, указанном в пункте 5.21регламента, даются аргументированные разъяснения о причинахпринятого решения, а также информация о порядке обжалованияпринятого решения.5.24. В ответе по результатам рассмотрения жалобыуказываются:- наименование Уполномоченного органа, МФЦ, учредителяМФЦ, рассмотревшего жалобу, должность, фамилия, имя, отчество(последнее - при наличии) лица, принявшего решение по жалобе;- номер, дата, место принятия решения, включая сведения олице, решение или действие (бездействие) которого обжалуется;- фамилия, имя, отчество (последнее - при наличии) илинаименование заявителя;- основания для принятия решения по жалобе;- принятое по жалобе решение;
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- в случае если жалоба признана обоснованной – срокиустранения выявленных нарушений, в том числе срок предоставлениярезультата муниципальной услуги, дается информация о действиях,осуществляемых Уполномоченным органом, МФЦ, учредителем МФЦв целях незамедлительного устранения выявленных нарушений приоказании муниципальной услуги, а также приносятся извинения задоставленные неудобства, и указывается информация о дальнейшихдействиях, которые необходимо совершить заявителю в целяхполучения муниципальной услуги или в случае признания жалобы неподлежащей удовлетворению – даются аргументированныеразъяснения о причинах принятого решения;- сведения о порядке обжалования принятого по жалоберешения.5.25. Ответ по результатам рассмотрения жалобыподписывается руководителем Уполномоченного органа, МФЦ,учредителя МФЦ или уполномоченным ими должностным лицом.По желанию заявителя ответ по результатам рассмотренияжалобы может быть представлен не позднее одного рабочего дня,следующего за днем принятия решения, в форме электронногодокумента, подписанного электронной подписью руководителяУполномоченного органа или МФЦ, или уполномоченным имидолжностным лицом, вид которой установлен законодательствомРоссийской Федерации.5.26. Уполномоченный орган или МФЦ отказывает вудовлетворении жалобы в следующих случаях:- наличие вступившего в законную силу решения суда,арбитражного суда по жалобе о том же предмете и по тем жеоснованиям;- подача жалобы лицом, полномочия которого не подтвержденыв порядке, установленном законодательством Российской Федерации;- наличие решения по жалобе, принятого ранее в соответствии стребованиями настоящего раздела в отношении того же заявителя ипо тому же предмету жалобы.5.27. Уполномоченный орган, МФЦ, учредитель МФЦ,уполномоченные на рассмотрение жалобы при получении жалобы, вкоторой содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения,угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а такжечленов его семьи, вправе оставить жалобу без ответа по существупоставленных в ней вопросов и сообщить гражданину, направившемужалобу, о недопустимости злоупотребления правом.5.28. Уполномоченный орган, МФЦ, учредитель МФЦ,уполномоченные на рассмотрение жалобы оставляет жалобу безответа в следующих случаях:
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- в жалобе не указаны фамилия гражданина, направившегообращение, или почтовый адрес, по которому должен быть направленответ;- текст жалобы не поддается прочтению, о чем в течение 5 днейсо дня регистрации жалобы сообщается гражданину, направившемужалобу, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению;- текст жалобы не позволяет определить ее суть, о чем в течение7 дней со дня регистрации жалобы сообщается гражданину,направившему жалобу.5.29. Заявитель имеет право:- получать информацию и документы, необходимые дляобоснования и рассмотрения жалобы;- в случае несогласия с решением, принятым по результатамрассмотрения жалобы, обжаловать его в суде в порядке и сроки,установленные законодательством Российской Федерации.



Приложение 1
к Административномурегламенту предоставлениямуниципальной услуги«Передача в собственностьграждан занимаемых имижилых помещений жилищногофонда (приватизацияжилищного фонда)»

ФОРМА
заявления о предоставлении муниципальной услуги

«Передача в собственность граждан занимаемых ими жилых
помещений жилищного фонда (приватизация жилищного фонда)»

РуководителюУполномоченного органа,предоставляющегомуниципальную услугу________________________(Ф.И.О.)от________________________(Ф.И.О.)почтовый адрес______________адрес электронной почты________________________документ, удостоверяющийличность_________________________________________телефон________________________

Прошу предоставить муниципальную услугу «Передачав собственность граждан занимаемых ими жилых помещенийжилищного фонда (приватизация жилищного фонда)» в отношениижилого помещения по адресу:______________________________________________________________________________________________________________________
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Настоящим подтверждаю, что ранее право на участиев приватизации на территории Российской Федерации не использовал.Документы, необходимые для предоставления муниципальнойуслуги, прилагаются.Конечный результат предоставления муниципальной услуги(решение о заключении договора о передаче жилого помещенияв собственность граждан с приложением проекта договора о передачежилого помещения в собственность граждан в форме электронногодокумента, подписанного усиленной электронной подписью) прошупредставить.Способ получения документов (результата услуги) (отметитьодин вариант)
в Уполномоченном органе
через МФЦ;
в личный кабинет на Едином портале

__________ ______________ ______________(подпись) (расшифровка подписи) (Дата)
Настоящим подтверждаю свое согласие на осуществлениеуполномоченным органом Департаментом имущественных ижилищных отношений Администрации города Новый Уренгойследующих действий с моими персональными данными(персональными данными недееспособного лица - субъектаперсональных данных (в случае, если заявитель является законнымпредставителем): их обработку (включая сбор, систематизацию,накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение),использование, обезличивание, распространение (в том числепередачу третьим лицам), блокирование, уничтожение персональныхданных), в том числе в автоматизированном режиме, в целяхполучения информации об этапе предоставления муниципальнойуслуги, о результате предоставления муниципальной услуги, а такжена их использование органами государственной власти Ямало-Ненецкого автономного округа/органами местного самоуправленияДепартаментом имущественных и жилищных отношенийАдминистрации города Новый Уренгой, подведомственными иморганизациями.Настоящим также подтверждаю свое согласие на получениемною информации о предоставлении муниципальной услуги, а также одеятельности органов государственной власти Ямало-Ненецкогоавтономного округа/органов местного самоуправления Департаментом
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имущественных и жилищных отношений Администрации городаНовый Уренгой и подведомственных им организаций.Указанная информация может быть предоставлена мне сприменением неголосовых коммуникаций (путем рассылки по сетиподвижной радиотелефонной связи коротких текстовых sms-сообщений, рассылки ussd-сообщений и др.), посредствомнаправления мне сведений по информационно-телекоммуникационной сети Интернет на предоставленные мноюномер телефона и (или) адрес электронной почты.Настоящее согласие не устанавливает предельных сроковобработки данных.Порядок отзыва согласия на обработку персональных данныхмне известен. Контактная информация субъекта персональныхданных для предоставления информации об обработке персональныхданных, а также в иных случаях, предусмотренныхзаконодательством:___________________________________________________________,(почтовый адрес)___________________________________________________________,(телефон),___________________________________________________________,(адрес электронной почты)

Лица, имеющие право пользования жилым помещением наусловиях социального найма, участвующие в приватизации:____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________(Ф.И.О. (при наличии), дата рождения)
Лица, имеющие право на приватизацию жилого помещения,отказавшиеся от приватизации:____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________(Ф.И.О. (при наличии), дата рождения)

___________ ______________ _____________(подпись) (расшифровка подписи) (Дата)
Запрос принят:Ф.И.О. должностного лица (работника), уполномоченного на приемзапроса:
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____________________________ ____________________________

(подпись) (расшифровка подписи)
Дата ______________



Приложение 2
к Административномурегламенту предоставлениямуниципальной услуги«Передача в собственностьграждан занимаемых имижилых помещенийжилищного фонда(приватизация жилищногофонда)»

ОБРАЗЕЦ ЗАПОЛНЕНИЯ
заявления о предоставлении муниципальной услуги

«Передача в собственность граждан занимаемых ими жилых
помещений жилищного фонда (приватизация жилищного фонда)»

РуководителюУполномоченного органа,предоставляющегомуниципальную услугу______________________(Ф.И.О.)от Иванова Ивана Ивановича(Ф.И.О.)почтовый адрес: г. Салехард,ул. Патрикеева, д. 75, кв. 5адрес электронной почты:gucceu@YA.ruдокумент, удостоверяющийличность:Паспорт гражданина РФ 7777888888 выдан СалехардскимГОВД 22.12.2002телефон +7 999 25 45 45

ЗАЯВЛЕНИЕ
Прошу предоставить муниципальную услугу «Передачав собственность граждан занимаемых ими жилых помещений
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жилищного фонда (приватизация жилищного фонда)» в отношениижилого помещения по адресу: г. Салехард, ул. Патрикеева, д. 75, кв. 5.Настоящим подтверждаю, что ранее право на участие вприватизации на территории Российской Федерации не использовал.Документы, необходимые для предоставления муниципальнойуслуги, прилагаются.Конечный результат предоставления муниципальной услуги(решение о заключении договора о передаче жилого помещения всобственность граждан с приложением проекта договора о передачежилого помещения в собственность граждан в форме электронногодокумента, подписанного усиленной электронной подписью) прошупредставитьСпособ получения документов (результата услуги) (отметитьодин вариант)

в Уполномоченном органе
v через МФЦ;

в личный кабинет на Едином портале

______________ ___Иванова И.И.______ ____________(подпись) (расшифровка подписи) (дата)
Настоящим подтверждаю свое согласие на осуществлениеуполномоченным органом Департаментом имущественных ижилищных отношений Администрации города Новый Уренгойследующих действий с моими персональными данными(персональными данными недееспособного лица - субъектаперсональных данных (в случае, если заявитель является законнымпредставителем): их обработку (включая сбор, систематизацию,накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение),использование, обезличивание, распространение (в том числепередачу третьим лицам), блокирование, уничтожение персональныхданных), в том числе в автоматизированном режиме, в целяхполучения информации об этапе предоставления муниципальнойуслуги, о результате предоставления муниципальной услуги, а такжена их использование органами государственной власти Ямало-Ненецкого автономного округа/органами местного самоуправленияДепартаментом имущественных и жилищных отношенийАдминистрации города Новый Уренгой, подведомственными иморганизациями.Настоящим также подтверждаю свое согласие на получениемною информации о предоставлении муниципальной услуги, а также о
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деятельности органов государственной власти Ямало-Ненецкогоавтономного округа/органов местного самоуправления Департаментомимущественных и жилищных отношений Администрации городаНовый Уренгой и подведомственных им организаций.Указанная информация может быть предоставлена мнес применением неголосовых коммуникаций (путем рассылки по сетиподвижной радиотелефонной связи коротких текстовыхsms-сообщений, рассылки ussd-сообщений и др.), посредствомнаправления мне сведений по информационно-телекоммуникационной сети Интернет на предоставленные мноюномер телефона и (или) адрес электронной почты.Настоящее согласие не устанавливает предельных сроковобработки данных.Порядок отзыва согласия на обработку персональных данныхмне известен. Контактная информация субъекта персональныхданных для предоставления информации об обработке персональныхданных, а также в иных случаях, предусмотренныхзаконодательством:__________________________________________________________(почтовый адрес)8-922-222-25-25(телефон)Ivanova@mail.ru_____________________________________________(адрес электронной почты)

Лица, имеющие право пользования жилым помещением наусловиях социального найма, участвующие в приватизации:Иванов Андрей Петрович, 16.12.1987 г.р.___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________(Ф.И.О. (при наличии), дата рождения)
Лица, имеющие право на приватизацию жилого помещения,отказавшиеся от приватизации:_Иванов Сергей Петрович, 10.10.1990 г.р.__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________(Ф.И.О. (при наличии), дата рождения)

______________ ___Иванова И.И._______ _______________(подпись) (расшифровка подписи) (дата)
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Запрос принят:Ф.И.О. должностного лица (работника), уполномоченного на приемзапроса:
_____________ ______________________ ____________________(подпись) (расшифровка подписи) (дата)



Приложение 3
к Административномурегламенту предоставлениямуниципальной услуги«Передача в собственностьграждан занимаемых имижилых помещенийжилищного фонда(приватизация жилищногофонда)»

ФОРМА
решения о заключении договора о передаче жилого помещения

в собственность граждан
Кому:__________________________
Контактные данные:______________

РЕШЕНИЕо заключении договора передачи жилого помещенияв собственность граждан
от ___________ № ___________

По результатам рассмотрения заявления от ________________№ ___________ (Заявитель ___________) и приложенных документовпринято решение о заключении договора передачи жилого помещенияв собственность граждан. Проект договора о передаче жилогопомещенияв собственность граждан (далее – Договор) прилагается.Подлинники Договора можно получить по адресу___________________________________________________________.
Дополнительная информация:________________________________________________________________________________________________________________________

Должность, Ф.И.О. сотрудника,принявшего решение Подпись/сведения обэлектронной подписи





Приложение 4
к Административномурегламенту предоставлениямуниципальной услуги«Передача в собственностьграждан занимаемых имижилых помещений жилищногофонда (приватизацияжилищного фонда)»

ФОРМА
решения об отказе в предоставлении муниципальной услуги«Передача в собственность граждан занимаемых ими жилыхпомещений жилищного фонда (приватизация жилищного фонда)»

Кому:__________________________
Контактные данные: ______________

РЕШЕНИЕоб отказе в приватизации жилого помещения
от ___________ № ___________

По результатам рассмотрения заявления от ________№ ___________ и приложенных документов принято решениеоб отказе в предоставлении муниципальной услуги по следующимоснованиям:_________________________________________________Разъяснения причин отказа:__________________________________________________________Дополнительная информация:
___________________________________________________________
___________________________________________________________

Вы вправе повторно обратиться в уполномоченный орган
с заявлением после устранения указанных нарушений.

Данный отказ может быть обжалован в досудебном порядкепутем направления жалобы в уполномоченный орган, а такжев судебном порядке.
Должность, Ф.И.О. сотрудника,принявшего решение Подпись/сведения обэлектронной подписи

ааа


